
Contact  
 

Mobile:   02 926 6886  
             087 970 1212 

             092 636 3818 
 

Email: cs@topservicetraining.com 

  ต าแหนง่ปจัจบุนั 

 

บริษทั ท็อปเซอร์วสิ เทรนน่ิง จ ำกดั     
Top Service Training Co., Ltd. 
59/313 หมู่ 1 ต าบลเสาธงหิน อ าเภอบางใหญ่ จงัหวดันนทบุรี 11140 โทร 02-926-6886 แฟกซ์ 02-192-2776 มือถือ  087-970-1212 
59/313 MOO.1, T.SAOTHONGHIN, A.BANGYAI   NONTHABURI 11140 Tel.02-926-6886 Fax. 02-192-2776 Mobile. 087-970-1212 
www.topservicetraining.com                     

เลขประจ าตวัผูเ้สียภาษีอากร 0125552009940 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ประวตัวิทิยากร 

  อาจารย ์สทุศัน ์ใหญอ่นิทร ์

วทิยากรดา้นการสือ่สารและการงานบรกิาร 

  ประวตักิารศกึษา 

 ปรญิญาโท ก าลังศกึษาหลักสตูรวทิยาศาสตรม์หาบัณฑติ  

           สาขาวชิาการพัฒนาทรัพยากรมนุษยแ์ละองคก์าร(HROD) 

           สถาบันบัณฑติพัฒนาบรหิารศาสตร ์(NIDA) 

 ปรญิญาตร ีหลักสตูรบรหิารธรุกจิบัณฑติ สาขาวชิาการ

ทอ่งเทีย่ว 

           มหาวทิยาลัยรามค าแหง 

  Special Training Course 

Pro Trainer Course : Chaiyos Punsakulchai, 2017 

Amazing Sticky Presentations : ANG TIAN TECK, 2016 

Coaching for Performance : Pakorn Wongratanapiboon, 2015 

Effective Influencing Skills (GE Capital) : Jaturon Neimwiwat,  2014 

Train the Trainer Course : Taweewan Kamonbut, 2014 

Landmark Forum  Advanced Course : Landmark Education International, 2010 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ประวตักิารท างาน 

ประสบการณ์กวา่ 12 ปี ดา้นการพัฒนาองคก์รและวทิยากรดา้นการพัฒนาบคุลากรขององคก์รชัน้น า 

•  บรษัิท เอฟดับบลวิด ีประกันชวีติ จ ากัด ประเทศไทย (FWD) 

    ต าแหน่ง : People Development Manager  

•  บรษัิทอยธุยาแคปปิตอล เซอรว์สิเซส จ ากัด (Krungsri Consumer Group) 

    ต าแหน่ง : Learning & Development Manager 

•  บรษัิท โปรเฟสชัน่นัล คอลเซ็นเตอร ์จ ากัด (ธนาคารธนชาต) 

    ต าแหน่ง : Training Specialist 

•  บรษัิท โพรเกรส เซอรว์สิ ซพัพอรท์ จ ากัด (ธนาคารกสกิรไทย) 

    ต าแหน่ง : Trainer Customer Service, Call Centter 

  หลกัสตูรฝึกอบรมทีเ่ชีย่วชาญ 

 

•  หลักสตูร 7 Technique High Impact Presentation 

•  หลักสตูร สดุยอดทักษะการน าเสนอ (Effective Presentation Skill) 

•  หลักสตูร การใหบ้รกิารสูค่วามเป็นเลศิ (Service Excellence) 

•  หลักสตูร ทักษะหัวหนา้ยคุใหม ่4.0 (Effective Supervisory Skills) 

•  หลักสตูร ทักษะการสือ่สารอยา่งมปีระสทิธภิาพ (Effective Communication Skill) 

•  หลักสตูร เพิม่เวลาเพิม่โอกาสส าเร็จ (Effective Time Management) 

•  หลักสตูร เทคนคิรับมอืลกูคา้รอ้งเรยีนแบบมอือาชพี 

          (Effective Handling Customer Complaints) 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

  ประวตักิารบรรยาย 

หลักสตูร มัดใจลกูคา้ใหอ้ยูห่มัด                                    บรษัิท ซนิเน็ค (ประเทศไทย) จ ากดั 

หลักสตูร เสรมิสรา้งจติส านกึรักองคก์ร                            บรษัิท พาราไดซพ์ารค์ จ ากัด 

หลักสตูร Service Mind to Service Excellence               บรษัิท Narai Property 

หลักสตูร Effective Presentation Skill                          บรษัิท กรงุศรคีอนซเูมอร ์

หลักสตูร ทักษะการน าเสนออยา่งมอือาชพี                      มหาวทิยาลัยราชภัฏธนบรุ ี

หลักสตูร การบรหิารเวลาเพือ่เพิม่คณุคา่งาน                    กรมสรรพากร 

หลักสตูร Coaching for High Performance Team           บรษัิท กลุม่เซ็นทรัลมารเ์ก็ตติง้ (CMG) 

หลักสตูร Effective Time Management                        บรษัิท สยามพวิรรธน ์จ ากัด 

หลักสตูร Service Excellence Master Plan Workshop     บรษัิท สทิธพิรแอสโซซเิอส จ ากดั 

หลักสตูร เตรยีมความพรอ้มสูก่ารเป็นหัวหนา้งาน              บรษัิท ฝึกอบรมและสมัมนาธรรมนติ ิ 

หลักสตูร ปลกุPassion ป้ันPerformance                        บรษัิท ซนิเน็ค (ประเทศไทย) จ ากดั 

หลักสตูร ผูจั้ดการมอืใหมป้ั่นได ้                                   บรษัิท ฮอบส ์อนิเตอรเ์นชัน่แนล โฮลดิง้ 

หลักสตูร The Power of Positive Thinking                    ธนาคารออมสนิ 

หลักสตูร พลังคดิบวกสรา้งสขุสรา้งยอดขาย                    ธนาคารไทยเครดติ 

หลักสตูร สดุยอดเทคนคิการสอนสมัยใหม ่                      สถาบันบัณฑติพัฒนบรหิารศาสตร(์NIDA) 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ทมีงาน Top Service Training  
 
มคีวามตัง้ใจและมุง่มัน่ สง่มอบความรูใ้หมแ่ละประสบการณ์ดา้นบวก เพือ่ชว่ยพัฒนาศักยภาพใหค้นไทยเป็นคนด ีคนเกง่  
ในสงัคม สามารถชว่ยตอ่ยอดและพัฒนาองคก์รใหแ้ข็งแกรง่ไดม้ากขึน้ 
 
ผูท้ ีส่นใจ สามารถตดิตอ่จองหลกัสตูรไดท้ี ่

ทมีงาน Top Service Training 

โทร. 087 970 1212, 080 183 9090 , 089 920 1312 หรอื 02 926 6886 

E-mail: cs@topservicetraining.com               www.topservicetraining.com 

  
ขอขอบคณุมากคะ่... ทีใ่หค้วามสนใจ และตดิตอ่สอบถามหลกัสตูรกบัเรา...ขอขอบคณุจากใจคะ่... 

 

  
ทมีงาน Top Service Training 

 

http://topservicetraining.com/

